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AKTIONSFORSKNING

Klassisk aktionsforskning utgar fran
idén att giltig kunskap &r den kunskap
som utvecklas genom handling. En
kritisk framgangsfaktor &r att det finns
ett val fungerande samarbete mellan
forskaren och praktiken. Avsikten &r att
forskaren och praktiken (dvs de som i
praktiken ska genomféra férandringen)
ska komma till ndgon form av gemen-
sam insikt om vad som &r basta sattet
att uppna 6nskad férandring. Detta sker
enklast nar arbetet sker i mindre grup-
per. Eftersom det finns ett ndra samar-
bete mellan forskaren och praktiken sa
ar det sannolikt att bada parter lar sig
nagot av sjélva processen under forsk-
ningen. Aktionsforskarna hoppas att
denna lardom ska komma genom frivil-
ligt deltagande och aktionsforsknings-
tanken bygger pa forestallningen att ny
kunskap okar intresset vilket stimulerar
individen att sjalv lara sig mer.

Kalla Wikipedia



Ett satt att minska glappet

- Det ar viktigt att utmana biblioteksvirldens invanda
monster, att ifrigasitta traditioner och att bolla idéer
och tankar inom arbetslaget, siger Eva Fred.

- Vibehover reflektera mer och oftare stilla
frigan: Vad bygger vi virt handlande pa? Vibehover
ocksa ibland stanna upp i arbetet och analysera resul-
tatet av vad vi gor, siger Kerstin Wockatz.

Eva Fred och Kerstin Wockatz dr konsulenter
inom Kultur i Vist. De dr bdda ocksa bibliotekarier.
Som konsulent ir Kerstin professionell radgivare nir
det giller kultur och lirande ur ett vuxenperspektiv.
Evas omréde ar litteratur for barn och unga och dven
barnbiblioteksutveckling.

Tillsammans har Kerstin och Eva arrangerat en
utbildning i aktionsforskningsinpirerat utvecklings-
arbete for 16 barn-och ungdomsbibliotekarier i Vistra
Gotaland.

— Sévitt vi vet dr det forsta gingen aktionsforsk-
ning anvinds som inspiration i biblioteksvirlden.
Inriktningen har tidigare mest tillimpats inom det
sociala filtet och i skolan, siger Kerstin.

Eva och Kerstin konstaterar att det finns stora
virdegemenskaper mellan bibliotekets samhallsatag-
anden och aktionsforskningens metoder och syften.
De ir &vertygade om att fler aktionsforskningsinsatser
i bibliotek skulle ge en utvecklingsskjuts framat for
biblioteken.

Professionen vilar pa en relativt ung vetenskap och
Kerstin och Eva talar om ett glapp mellan praktik och
forskning.

- Ja, sdger Eva, det finns fortfarande ett avstind
mellan 4 ena sidan den akademiska forskningen inom

B&I, och 4 andra sidan det praktiska dagliga arbetet

ute pd biblioteken.

Tillsammans anger de nigra skal:

B Bibliotekarier hinner inte ta del av forskning och
manga har ett bristande intresse

B Forskningsresultat saknas, eller ocksa uppfattas de
inte som relevanta

B Kulturella skillnader mellan forskare och praktiskt
verksamma bibliotekarier

B Olika yrkesgrupper saknar en tradition att sitta sig
in i varandras omraden

Kerstin och Eva ser starka skal till att [ita impulser

floda mellan de olika falten. For att minska “glappet”

har de under det senaste aret medvetet satsat pa att

lyfta fram mer forskning i Kultur i Vists kurser och

B &1 - EN UNG VETENSKAP
Bibliotekarieyrket vilar pa en lang tradition men det
dréjde lange innan utbildningen blev akademisk.
Det fanns visserligen bibliotekarier till exempel

pa universitetsbibliotek med universitetsstudier
bakom sig, men den folkbibliotekarieutbildning som
inrattades 1926 var bara ett halvar lang. Det var
férst 1972 som BHS = bibliotekarieutbildningen

pa Hogskolan i Boras startade. 1991 inrédttades en
professur i biblioteks- och informationsvetenskap,
B&l. Efter 1993 examineras studenter inte langre till
bibliotekarier utan de far efter tre &r en kandidatexa-
men i B&l, som numera ar ett akademiskt &mne upp
till forskarutbildningsniva. Idag finns B&l pa flera

olika universitet och hégskolor i Sverige.



utbildningar for bibliotekarier. De ser det som en
forutsittning for ett framgangsrikt utvecklingsarbete.
Och de dr medvetna om att gir inte av sig sjilv for ett
ungt akademiskt amne som B&I att skapa legitimitet
och en plats i forskarsamhillet. Darfor arbetar de pa
olika sitt for att skapa kontaktytor och moten.

Eva berittar om ett exempel pa Kultur i Vists
satsningar Forskning & Fika:

- Det dr en motesplats som vi startade pa viren
2011 i ndra samarbete med BHS. P4 Forskning & Fika
presenterar en forskare under en och en halv timma
pé ett lite avslappnat och enkelt sitt aktuell biblioteks-
och informationsvetenskaplig forskning. Biblioteka-
rierna i publiken tar del av den pdgidende forskningen.
Samtidigt blir de bekanta med den akademiska
vokabuliren. Forskarna moéter praktiskt verksamma
bibliotekarier och far chans att finga upp aktuella
fragestillningar fran filtet.

Att erbjuda en utbildning i aktionsforsknings-
inspirerat utvecklingsarbete var ett annat led i arbetet
med att 6verbrygga glappet mellan teori och praktik.

- Aktionsforskning kan ge bibliotekarier en mojlig-
het att utveckla den egna verksamheten och samtidigt
nirma sig de akademiska metoderna, siger Kerstin.
Aktionsforskningen utgr frin de behov av utveckling
som man ser i det praktiska arbetslivet. For att bide
kunna forindra och lira sig mer om det man gor kan
man utnyttja de metoder som anvinds inom forskning.

Kerstin pipekar ocksa att det inte bara dr den
enskilde kursdeltagaren som far ny kunskap.

— Om man skriver en rapport om vad man gjort
och vad man lirt sig och om sedan rapporten sprids
till andra sd kan fler fa del av de nya erfarenheterna.

Kerstin sdger att aktionsforskningen “gifter ihop”
tva virldar: den vetenskapliga och arbetslivet utanfor
universitet och hdgskolor. Och det dr handledaren
som dr sjilva “vigselforrittaren”.

Aktionsforskning sker i definierade steg. Prakti-
kern, alltsa hir bibliotekarien

m soker kunskap genom att formulera en friga som
r6r den egna verksamheten

B planerar en forindringsinsats

B genomfor en handling = en aktion

B foljer processen med hjilp av olika verktyg som
observation, intervjuer och dagbok

B beskriver resultaten

m tolkar och analyserar resultaten

m reflekterar 6ver resultaten i relation till tidigare
erfarenheter och teori

m dokumenterar

Som ett labb

Kerstin och Eva var intresserade att folja utbildningen
och de var med pé grupptriffarna. Dir dokumente-
rade de och deltog i diskussionerna. Dessutom bidrog
de med bibliotekskompetens.

- Till varje grupptriff plockade vi fram referens-
litteratur med anknytning till forskning och vi tipsade
om material, till exempel sidant som hade med delta-
garnas olika projekt att gora, siger Kerstin. Triffarna
gav mycket. Det var roligt att lyssna pd allihop och
givande att diskutera.

- Det kom upp massor av olika intressanta fragor.
Det var som att befinna sig mitt i ett labb.

Eva beskriver Lena Folkessons handledning.

- Den gick till sd att hon stillde ménga fragor och
analyserade de svar hon fick pé ett otroligt bra sitt.
Hon vinde och vred pd begrepp. Mjukt men vasst
ibland. Aldrig obehagligt utan sakligt.

Kursen inleddes med en triffi helgrupp dir Lena
Folkesson holl en kort forelisning om aktionsforsk-
ningsinspirerat utvecklingsarbete. Pa en av de foljande
triffarna tog handledaren upp kopplingen mellan
bekriftelse och utmaning. Bekriftelse kan innebira
stagnation. Nidr man far berdm och erkinsla for det
man gor i vardagen finns det inte sa stor anledning att
forandra nagot. D4 blir det ingen utveckling.

Handledaren Lena Folkesson sa: "Att hela tiden
be om bekriftelse gor att man glommer det professio-
nella.” Ledarskapet har stor betydelse hir, fastslar Eva.

Ledarskapet dr ocksa avgorande for synen pa
utvecklingsarbete och den tid som avsitts. Nigot som
ofta aterkom i samtalen under kursen var det univer-
sella problemet med att tiden inte ricker till. Trots
medgivande frin chefen upplevde manga att det var
svart att hinna med allt pd de atta extratimmar som



oy o L

wﬂ&ﬁ‘l"?.l F
T

TI 2 -
i 1| ﬁ?“ﬁ?;-
T |
N ML = h
. ¥ I
& TRE VIKTIGA REDSKAP
bok (loggbok): Ett redskap
TR
mhar med utvecklingsarbetet | ' |
= att gora. Ostrukturerat eIIer struk

turerat. Tankar, kanslor
Elgjrvatl Nar ma,'n iakttar pé 8

| ett systematiskt sétt och skaffar &
_ sig kunskap om och &kar sin

forstaelse for vad som hander

YiRALL A
} E JM#W ‘E

—

i verksamheten. Man registrerar

utan att véirdera eller tolka. Ofta

13 Iﬁétt kombineramed
Ju

| aPp | I

E inte . -
Handledning ‘ utomstaen-

ﬂ des perspektiv pa:ffet man gor.

mt Fragor ger hjélp till avgrénsning,
fokusering, distans och reflektion.
h Handlectaren bidrar till utveck-
ling genom att utmana invénda
forestallningar, visa pé teorier,
en roda traden i aktionen,
era t||| reflektion och att

satti i i ia olika m



forutom tid for kurstriffarna avsatts per manad.

- Samtidigt upplevde bade kursdeltagarna och vi
konsulenter att man under utbildningens gdng blev
bittre pd att dokumentera, att analysera och att vrida
och vinda pa varfor vissa saker fungerar medan andra
inte gor det. Detta var mycket utvecklande for det
egna larandet, konstaterar Kerstin. Slutsatsen blev
att férindringsarbete och utveckling maste fa ta tid.
Bibliotekarier méste véga ta for sig!

Hemuppgifter

Mellan varje minadsmote skulle deltagarna utfora
en uppgift och skicka in en text till handledaren som
liste materialet fore den kommande triffen. Uppgif-
terna var utformade sd att nir deltagarna sd smaning-
om skulle skriva var sitt slutdokument hade de nytta
av sina redogorelser.

Den forsta uppgiften var att inventera de styrdok-
ment som pa olika nivaer reglerade verksamheten pa
den egna arbetsplatsen.

- Det var 6gondppnande och gav upphov till bra
samtal, siger Eva. Till exempel efterlyste alla tydliga
styrdokument med konkreta mal. D4 visade Lena
Folkesson pa ett annat synsitt och sa att detaljregle-
ring kan innebira en vildig kontroll.

- Ja, siger Kerstin, Lena peppade gruppen. Hon sa
”Véga vara mer offensiv - viga ta for dig! I styrdoku-
menten finns stort utrymme.” Hon frigade alla
deltagarna: *Vilken hallning véljer du - den offensiva
eller den defensiva? Nir man vill och vagar bryta
upp det invanda ir aktionsforskningen en bra metod.
Den emanciperande faktorn i aktionsforskningen ar
viktig!”

Kursens nista hemuppgift var att ta reda pa en del
om det egna bibliotekets historia. Kerstin berattar att
den uppgiften gav en god grund for forindring.

- Genom att sitta sig in i arbetsplatsens bakgrund
fick man mojlighet att anvinda historien som ett

avstamp. Det egna utvecklingsarbetet kunde placeras
1ett flodande sammanhang. Nir man fick reda pa hur
det hade varit tidigare pa det egna biblioteket kunde
man bestimma sig for att fortsitta pd samma sitt eller
ocksa byta vig.

De foljande kurstillfillena var till stor del inrik-
tade pa det forindringsarbete, den aktion, som varje
kursdeltagare skulle genomfora pé sin egen arbets-
plats. Avslutningsvis sammanstillde sedan varje del-
tagare en dokumentation. Den skulle relatera till och
reflektera kurslitteraturen och andra relevanta texter.
Sista gangen triffades hela gruppen och formiddags-
och eftermiddagsgruppen fick agera opponenter till
varandra. Varje slutdokument fick en kvart for gransk-
ning och diskussion.

Aktioner

Handledaren betonade mycket starkt att det dr viktigt
att ha med sig alla berorda. Lantagare och biblioteks-
besokare maste fi information om att aktionsforsk-
ning pagar och att de dr involverade. Och arbetsled-
ningen maste kinna till och godkinna aktionen. Eva
betonar att utan férankring gir det helt enkelt inte att
genomfdra nidgon aktion.

- Man samarbetar alltid med andra i sin verksam-
het och det giller att vara medveten om det. Utgéngs-
punkten dr att alla bidrar och ocksa att alla lir sig.

Kerstin pipekar att detta inte bara dr en negativ
begrinsning.

- Pé ett stt befriar det ocksd deltagarna fran
ondodigt ansvar. Ett forindringsarbete som ar aktions-
forskningsinriktat kan bara verka dir deltagarna har
makt att forindra. Ibland méste man stoppa nir man
inser att ens befogenheter inte ricker. Det kan fungera
som ett slags skydd och hindra att man gér i viggen
med foér hoga ambitioner.



Man gor det nara frammande

LENA FOLKESSON handledare i aktionsforskningsinspirerat utvecklingsarbete

Aktionsforskningsinspirerat utvecklingsarbete synlig-
gor vardagsarbetet. Det kan gora yrkesrollen tydligare
och 6ka medvetenheten om den egna kompetensen.
Handledning ar ett av verktygen. Det finns manga
olika typer.

- Jag handleder ur ett forskarperspektiv. Jag belyser
det de i gruppen talar om frin min utsiktspunkt. Att
fa handledning av ndgon som har en annan infallsvin-
kel dr sjilva grejen. Det ger nya perspektiv, siger Lena.

Under utbildningen for bibliotekarierna skedde
handledningen i grupp.

- Den gick till sd att vi alla slog oss ner tillsam-
mans och var och en fick beritta for hela gruppen om
vad de hade gjort sedan sist. Vi kallade det “en runda”.
Jag stillde fragor i anslutning till det de sade och de
andra i gruppen var ocksa vilkomna att fraga eller
kommentera. Det blev en kommunikation. Ocksa
for dem som satt tysta. Alla lyssnade pd varandra och
kunde spegla sina egna erfarenheter i de andras berit-
telser.

Nir handledaren stiller fragor som far deltagaren
att reflektera kan effekten bli att han eller hon distan-
serar sig till det egna arbetet. Lena uttrycker det som
hinder sa hir: I handledningsprocessen gér man det
néra frimmande.

- Ja, man kan beh6va betrakta sitt vardagliga
arbete med distans. Man kan bli sa innesluten i sin
egen praktik att man inte ser skogen for bara trin.
Handledning kan ge en person chans att tinka ett
eller tva varv till och d4 kan man uppticka nya saker.

Minga av de frigor som uppstod bland deltagarna

kinde Lena igen, och hon kunde identifiera vilken fas
1 utvecklingsarbetet som de befann sig 1.

- Jag kinde igen de olika stegen for att jag har
arbetat med liknande utvecklingsprocesser tidigare.
Monstret dr bade allmingiltigt och specifikt. Alla gar
igenom samma igenkdnningsbara faser. Till exempel
ir en aktion inledningsvis litt att forvixla med det
verktyg man anvinder.

Verktyget observation kan i borjan uppfattas som
sjdlva aktionen, men att man gor en observation inne-
bir inte att ndgot dndras.

- En aktion ska diremot verkligen stilla till
med nagot i verksamheten. Aktionen ska leda till en

observerbar férindring.




Négot som dr grundliggande inom allt utvecklingsar-
bete dr att man sjilv méste vara en viktig aktor.

- Om nagot behdver dtgardas ar det ingen annan
som ska gora det. Man kan t ex inte tinka séhir: Om
bara ndgon annan gor pd ndgot annat sitt... Det ir ett
vanligt tankemonster som jag ocksd sjilv varit offer
f6r. Men det fungerar inte. Man ska agera sjdlv och
sjilv ta ansvar. Det perspektivet kan vara jobbigt men
det kan ocksé leda till att man ser att man ir en viktig
del av arbetsplatsen och hur den utvecklas.

Genom aktionsforskning kan man bli medveten
om sin kompetens och stirkas i sin profession. Sys-
tematisk reflektionen ir en grundliggande forutsitt-
ning for den hir typen av utvecklingsarbete.

- Det dr ovanligt att man far den tid som behovs
for att hinna reflektera &ver sitt eget arbete. Tiden dr
avsatt for att gora andra saker. Och 1 biblioteksvirlden
ir det manga som arbetar ensamma.

Dagboken ir ett viktigt verktyg for reflektion och
Lena poidngterar att det 4r nddvindigt att befria sig
frin de egna prestationskraven. Dagboken skriver
man bara for sig sjilv. Den ir ett viktigt underlag for
varje handledningstriff, men man behover bara ta
upp det man vill.

- Sitt igdng bara! Skrivande ir i sig en genererande
process. Ofta vet man inte sjilv forst vad man kom-
mer att skriva. I dagboken ska skrivandet vara fritt och
opretentidst. Nar man kommit loss inser man att man
kan f3 en 6verblick och distans till vardagen. Man kan
betrakta sina egna tankar.

Lena sdger att man inte alls behover bli orolig om

det inte blir ndgot resultat vid varje skrivtillfille.

- Skrivkrav och skrivkramp kan vara svira hinder,
men dagboksskrivande handlar inte om korrekthet.
Det dr inda bara ett utkast som sedan kan anvindas
till analys. Att formulera nagot dr ofta till hjilp. Det
kan gora det littare att borja reflektera.

Det finns olika strukturer som man kan anvinda
nidr man skriver i dagboken. Ett sitt som Lena brukar
lyfta fram dr att man kan utgd fran tre frigor: Vad
hinde? Vad tinkte jag? Vad kinde jag?

Aktionsforskning ar ett sitt att forhalla sig till
bade praktik och teori.

- En teoribas dr nddvindig. Det dr viktigt att for-
std vad den innebir. Forskning har fokus pa framvix-
ten av ny kunskap. Aktionen dr inriktad pa agerandet
och det praktiska. Dessa saker ska ihop. Det ir tva falt
som mots. Praktik och teoretisk forskning. Den prak-
tiska och den teoretiska kunskapen berikar varandra.
Det kan leda till bade forindring och till ny kunskap.

Lena 6nskar att utbildningen ska leda till att det
blir en kunskapsspridning och att andra blir inspire-
rade. Det rader brist pa bocker om vardagsnira
utvecklingsarbete. Det finns inte s& mycket dokumen-
terat om det hir.

Till sist lyfter hon fram betydelsen av en stodjande
arbetsledning:

- L allt utvecklingsarbete ar stottning uppifran A
och O. En chefs stod legitimerar att man arbetar med
utveckling. Det behdver man for att kdnna sig erkind
isin profession.



FYRA EXEMPEL PA AKTIONSINSPIRERAT UTVECKLINGSARBETE

Hoppas att det kommer nagon!

JENNIE ELMEN Varberg

Bortit trettio barn och deras fordldrar trings i det
storsta rummet pa barnavdelningen i Varbergs stads-
bibliotek en morgon strax innan éppningsdags. P4

en lag stol langst fram sitter Jennie Elmén, barn- och
ungdomsbibliotekarie i Varberg. Att erbjuda de yngsta
barnen och deras mammor och pappor en program-
punkt var Jennies aktion.

Jennie ville sld tva flugor i en smill. Hon ville
starta nagot som lockade bide smabarn och deras
lediga féraldrar. Hon hade nimligen upptackt att det
var valdigt fa forildralediga som hittade till Varbergs
bibliotek. Det hade framkommit av den anvindar-
undersdkning som hon genomfoérde nigra ménader
innan kursen boérjade. Och nir det géllde de riktigt
sma barnen hade biblioteket ingen speciell aktivitet
pé programmet. Dirfor fanns bade forildrar och
smabarn i fokus nir Jennie skulle vilja inriktning pd
sitt forindringsarbete.

- Jag tyckte att det var anmirkningsvirt att inte
fler lediga fordldrar med smabarn besokte biblioteket.
Jag ville underlitta for fordldralediga att hitta hit och
uppticka det utbud som finns hir.

I Varbergs kommun finns ett stadsbibliotek som
just nu genomgar renovering och ombyggnad och
darfor dr inrymt i tillfilliga lokaler. Dessutom finns
sex filialer, en bokbuss och ett hogskolebibliotek. Pa
stadsbiblioteket arbetar tre bibliotekarier for barn och
ungdom - den ena dr Jennie - samt en assistent.

Under 1990-talet gjordes en satsning for att forbatt-
ra de befintliga skolbiblioteken som skottes av ldrare.
Ett samarbete mellan skolan och biblioteken inleddes

och i borjan av 2000-talet hade nistan alla skolorna
fatt en fackutbildad skolbibliotekarie. Tjdnsterna dr pa
20 timmar. 12 av dem 4r forlagda till skolan och 8 pa
filialerna och stadsbiblioteket.

- Det innebir att stadsbiblioteket far hjilp av
skolbibliotekarierna ocksd, speciellt nir det dr lov-
verksambhet, sdger Jennie.

For skolbarn erbjuder biblioteket olika aktiviteter
pé loven. Det kan vara bokfika, teater, pyssel av olika
slag och berittarstunder. Pa 16rdagar dr det sagostund
eller barnteater for barn frin tre ar.

- Vi har tva grupper som behover uppmirksam-
mas. Det dr dels ungdomar, dels barn i ldrarna o till
3 ar. Ungdomarna erbjuds d och da, mest pa loven,

aktiviteter pd biblioteket, men for de yngsta har det




inte funnits ndgonting. Historiskt verkar det som om
de har fallit mellan stolarna.

Mot den hir bakgrunden formulerade Jennie sin
frigestillning for foraindringsarbetet under kursen:
Hur kan biblioteket synliggoras for foraldralediga och
dirmed deras barn?

- Jag och min kollega arbetade fram vad vi kom
att kalla Smabarnsstunder. Eftersom mélgruppen var
foraldralediga fokuserade vi pa barn upp till tre ar.
Vivalde ett ganska brett dldersspann eftersom manga
foraldrar ir hemma med barn i olika ldrar. I véra till-
filliga lokaler finns inga sagorum eller andra utrym-
men som kan anvindas i sidana sammanhang. Det
innebar att vi maste ha Smabarnsstunden da bibliote-
ket inte var 6ppet. Vi bestimde oss for att halla pa 20
till 30 minuter. Vi valde fredagar for vi vet att dppna
forskolan dr stingd da. Man beh6vde inte anmila sig
i forvdg utan kunde bara komma.

Jennie och hennes kollega hade inte sd mycket tid
for forberedelser sd de ville ha ett enkelt upplagg for
stunden. De ville att den skulle bli rolig, locka till lek
och ha anknytning till bécker och lisstimulans.

De plockade fram sangbocker, rim- och ramsbdck-

er och annat material som kunde stimulera till sing
och lek ocksd hemma.

- Eftersom smébarn har littare att férstd ord om
de upprepas sa ville vi arbeta med repetitioner under
stunden. Vi lade tyngdpunkten pé sing, rim och
ramsor och vi tog med en saga for varje tillfille. Vi
tiankte starta och avsluta stunden med samma sing
varje gang.

Forutom pé biblioteket och alla filialer satte de
upp affischer om Sméabarnsstunden pa BVC och
Oppna forskolan, de informerade via hemsidan och
bloggen och de annonserade i Hallands nyheter.
Halvtio en fredagsmorgon i oktober var det dags for
premiir fér Smébarnsstunden.

- Vi stod vid ingéngen till biblioteket och sa till
varandra: "Hoppas att det kommer nagon!”.

De hade inte behdvt oroa sig. Det kom ménga
mammor och pappor med sina barn - och det kom
ocksé en hel del mor- och farférildrar.

- Smébarnsstunden var ett utmarkt tillfille att
arbeta aktionsforskningsinriktat. Jag kunde steg for



steg fundera dver det arbete som vi gjorde. Dagboken
var mitt viktigaste verktyg. Det var dér jag skrev ner
mina observationer, intervjuer, tankar och idéer. I den
reflekterade jag 6ver aktionen och jag upplevde att
den fungerade som ett filter. Det ir littare att reflek-
tera 6ver ndgot nir det r nerskrivet.

Rubriken pé Jennies slutrapport fran utbildningen
var: Att synliggora biblioteket for forildralediga. Sa
vad hinde med synliggorandet?

Jennie noterade att hon efter stunden fick minga
frigor om medier for barn, t ex Vem har skrivit
Mamma Mu? eller Var star bocker om krokodiler?

— Forildrarna och barnen visste vad de ville ha,
men inte var det fanns. Mot slutet av virterminen
tyckte jag att frigorna dndrade karaktir. Fler forildrar
ville ha tips om bra bocker om specifika dmnen.

Jennie minns en mamma som berittade att hennes
trearing skulle opereras. De ville ha bécker som hand-
lade om sjukhus och girna om att bli sévd. En annan
mamma berittade att de skulle dka pé solsemester och
ville ha bocker om att flyga.

- Fordldrarna fragade pé ett nytt sitt eftersom vér
relation hade férindrats. Jag var inte lingre nigon
anonym biblioteksperson eftersom vi hade sjungit
ihop under hela hosten och varen. Forildrarna berit-
tade och forklarade mer varfor de ville ha nagot. Det
ser jag som ett tecken pé fortroende.

- Andra frigor handlade om vért utbud fér vuxna,
t ex: Finns det filmer for vuxna? Har ni bocker pa
finska?

Sadana fragor brukade ofta komma i forbifarten
ndr Jennie drojde sig kvar bland forildrarna.

- Jag tror att ocksd detta har att gora med att var
relation hade forindrats. Vi hade lirt kinna varandra,
och dé var det lite ldttare att fraga.

Jennie lade ocksa marke till att de fordldralediga
upptickte mycket pa egen hand. De liste affischer,
tittade pd utstillningar och fick tips frin varandra.

- Pd vig in till barnavdelningen har vi en vigg
med en anslagstavla och boklister dir vi visar nya
bocker och veckoldn, d v s extra populira bocker.

Dir stannade médnga forildrar antingen pa vég in eller

ut fran Smabarnsstunden. De hittade information
om bibliotekets kommande aktiviteter f6r barn och
vuxna, och ofta diskuterade de med varandra och
frigade t ex: Ska ni ga pa teater nista lordag? Flera
linade ocksé bocker fran nyhetsviggen eller fran
pockettriget som star i niarheten av barnavdelningen.

De hittade ocksd bocker pé forildrahyllan. Den
stdr inne pd barnavdelningen och dér finns bocker
om graviditet, barnpsykologi, barnmat och annat som
handlar om férildrar och barn.

En annan effekt av Smabarnsstunden var att bade
foraldrarna och barnen fick nya bekantskaper.

—Jag ville att aktionen skulle anknyta till biblio-
teket som motesplats och sa blev det ocksd. Nir
stunden var slut var det mdnga som satt kvar pa golvet
i barnavdelningen och fikade, bade en timme och tva.
Det blev en samlingspunkt for férdldrar och barn som
ville dr6ja sig kvar.

Jennie konstaterar att Smabarnsstunden blev
en lyckad satsning for att synliggora biblioteket for
forildralediga.

- Forildrarna och barnen har fitt en positiv
upplevelse av biblioteket. Mdnga har kommit tillbaka
vecka efter vecka. Vi har lockat nya lintagare. Det var
inte ett mal i sig men en trevlig bieffekt. En annan
glidjande effekt var att s& manga pappor deltog. Av
erfarenhet vet vi att mén 1 trettiodrsildern inte dr de
mest flitiga biblioteksbes6karna. Dirfor var det vil-
digt positivt att de utgjorde 30 procent av forildrarna
vid véra stunder.

Jennie vill girna fortsitta att arbeta aktionsforsk-
ningsinspirerat.

- Eftersom den egna arbetsplatsen ir utgings-
punkt sa krivs det inga stordad for att sitta iging
en process och se att den faktiskt ger resultat. Om
aktionen knyter an till aktuell forskning si kan man
dessutom fa djupare kunskap som ligger utanfor den
egna verksamheten. Det ger ett professionellt lirande
som stirker yrkesrollen och 6kar kompetensen, siger
Jennie Elmén.

Kursen ir slut, men Smabarnsstunden i Varberg
har fatt en fortsittning.



En rad uppsnappningar

KARIN GRAUBE Goteborg

P4 Drottning Silvias barn- och ungdomssjukhus ligger
lekterapins, bibliotekets och sjukhusskolans lokaler
ianslutning till varandra. Dir finns manga olika
utrymmen med plats for olika aktiviteter: ett kok, en
ateljé/verkstad som kallas Snicken, en musikstudio, ett
syrum och sd vidare. Alla barn som vérdas pad sjukhu-
set — och ocksa deras anhoriga - dr vilkomna till den
oppna verksamheten som erbjuds i lokalerna.

Varje dag finns 550 barn och unga spridda i sjuk-
huset. Det dr ingen homogen grupp. Nigra av barnen
kommer pa besok och stannar bara ver dagen, andra
ligger inne for vard och vistas pa sjukhuset i flera
manader.

— Skulle inte ménga fler besdkare kunna komma
till biblioteket och lekterapin under en dag? Det dr
nédgot som jag har funderat pa linge, sdger Karin
Graube, bibliotekarie pd BUS-biblioteket. Under
senare ar har biblioteket gjort stora satsningar for att
driva och uppritthélla en kvalitativ och omfattande

kulturverksamhet. Hur skulle man kunna n4 fler med
bibliotekets resurser — media och inspiration, idéer
och mojlighet att sitta iging kreativa processer?

Karin ville starta en férbattringsprocess sa att
biblioteket skulle anvindas mer. Men det var inte i
forsta hand variabler som synlighet, 6ppettider, an-
vindarvinlighet och marknadsfoéring som hon hade
itankarna. Det var ett intensifierat samarbete mellan
de olika yrkesgrupperna bibliotekarier, lekterapeuter
och ldrare.

Det gemensamma uppdraget for biblioteket, lek-
terapin och sjukhusskolan ar kortfattat att arbeta for
en bekriftelse av det friska hos den som ir sjuk.

- Jag ville undersoka vad som hinder om man for-
soker intensifiera samarbetet mellan biblioteket och
de nirmaste kollegerna. Hur kan de olika yrkeskate-
gorierna som arbetar med ett gemensamt uppdrag och
med samma maélgrupp utveckla sitt samarbete och
finslipa sina insatser? Ur min synvinkel kindes det
som om var och en av oss var en liten myra i sitt eget
spar. Det skulle kunna uppstd mycket mer “sprak”
mellan oss om vi alla var instillda pa det.

Karin uppfann en metod for att fa iging mer kon-
takt, mer “sprak” mellan yrkesgrupperna. Hon kallade
det ett "uppsnappande” arbetssitt. Ndgon annan dn
bibliotekarien snappar upp nigot som sedan kopplas
till biblioteket.

- Det gar ut pa att uppsnappade intressen och
idéer som man far frin barn och unga snabbt kopplas
till biblioteket pa ett aktivt och medvetet sitt. I sjilva
ordet uppsnappning ligger kinslan av att en ledtrad
fangas upp och urskiljs, att man rékar fa reda pa
ndgot, eller ser en glimt av ndgot. Det ger ocksé en



kinsla av koppling, association och att vidare arbete
utifrdn uppsnappningen kan goras pa ett litt och
snabbt sitt.

Karins aktion var en rad uppsnappningar. Hon var
ingen van dagboksskribent men hon kom igdng under
processen.

- ”Aven om ni inte vet vad ni ska skriva, sa sitt
igang och skriv! Ni kommer att fa syn pa saker”, sa var
handledare, och det stimde! Nir jag slog mig ner med
dagboken hinde det att jag tinkte: Vad ska hinda nu
ndr jag borjar skriva?

Efter den forsta uppsnappningen skrev Karin:

AKTION/UPPSNAPPNING Muminpappans hatt
Vad hdnde? Ett barn i Snicken héller pa att rita
muminfigurer och undrar 6ver fargen pa muminpap-
pans hatt. Lekterapeuten sédger att biblioteket har
svaret, barnet springer till biblioteket och fragar. Jag
letar fram ndgra muminbdcker och vi kollar tillsam-
mans. Barnet véljer att IAna med en av bockerna till
Snicken och jobbar vidare med figurerna. Flera barn
och féraldrar i Snicken blir engagerade i boken och
muminjobbet.

ANALYS Samarbete

En samarbetskanal mellan lekterapeuten och bibliote-
ket &r pakopplad. Jag och lekterapeuten har en éver-
enskommelse och en slags hemlig plan. Nar tillfallet
uppstar véljer lekterapeuten att inte sjalv svara direkt
pa fragan, utan férvandlar situationen till en upptéackts-
fard till biblioteket. Ett enkelt och bra trick nar liknande
fragor dyker upp.




REFLEKTION

Kanske ledde handelsen till att barnet och andra barn
och féraldrar som befann sig i Snicken inspirerades
att g4 till, upptécka och anvénda biblioteket under sin
sjukhusvistelse. Kanske kan fler idéer uppsta runt en
sadan hér konkret fraga och handelseutveckling.

AKTION/UPPSNAPPNING Nagot behovs

Vad hiande? En fjortonérig pojke (M) &r isolerad pa
onkologen pa obestdmd tid och bérjar bli allvarligt
nedstamd. Familjen &r fran Libanon och bor i Malmé.
Lekterapeut och larare tycker att kontakten med for-
dldrarna fungerar bra, med det dr svart med spraket.
Lekterapeut och larare letar efter ingangar till M men
har svart att hitta ndgot som kénns ratt. En annan
lekterapeut har snappat upp att han gillar fotboll. Vi
funderar tillsammans, jag tar fram och lanar ut arabiska
filmer och andra filmer om bl a fotboll, Wiispel, arabisk
musik, nagra bildverk med natur och en naturbildstavla
som lekterapeut och larare tar med till M och f6réld-
rarna vid ndgra olika tillfallen.

En arabisk humorfilm fungerade bast, alla tyckte
om den. Den arabiska musiken var bra, alla blev glada
over skivorna och musiken spelades i rummet. Filmen
Spela den som Beckham fungerade, ldraren anvénde
filmen pa lektionen, de pratade om fotboll och kultur-
krockar. Lekterapeuten hdangde upp naturbilden, och
pratade om havet, M blev ledsen men lekterapeuten
kénde att det var ett bra méte. Wii anvéandes av sjuk-
gymnastiken.

ANALYS Samarbete
Lekterapeuten tyckte att de pysselsaker som M ocksa
hade fatt kunde fungera bra, men att bibliotekets
innehall verkligen behdvdes i det hér fallet och att det
var bra att kunna erbjuda olika saker runt det egna
spraket.

Lararen (som &r ny) ser stora méjligheter att arbeta
bra nar vi ar flera olika kompetenser som kan bolla
idéer och inspirera varandra till I6sningar. Att bygga

tillsammans &r positivt. Film, musik, spel, kultur fung-
erar som olika nycklar till personen — sarskilt nér man
inte kan spraket. Det blir ocksa ett satt att 'lobba in
sig’. Hon funderar mycket p& om hennes insats i alla si-
tuationer dar barnen ar bundna till sina vardrum, skulle
kunna bli battre om hon arbetade med en iPhone. Med
den vill hon t ex ta med sig bilder till barnets sdng och
visa hur det ser ut och vad som hander pa biblioteket
och lekterapin.

REFLEKTION
Att M far stimulans och lust att géra nadgot har hégsta
prioritet eftersom depression hotar. Nar vi funderar
tillsammans och férséker lagga pussel for att se
sammanhangande bitar runt ett barn blir idéerna fler.
Det blir en bra koppling till biblioteket och bollande av
idéer oss emellan under flera dagar.
Samarbetskanalen lararen — biblioteket aktivera-
des och tydliggjordes runt den hér aktionen. Bollande-
och pusslande-instéllningen &r en verenskommelse
som kommer att fungera och utvecklas framéver.
Lararen ser biblioteket som en stark samarbetspartner
som férbattrar hennes mdjligheter i arbetet. [dén att
anvanda iPhone som arbetsredskap &r stralande.

Sihir i efterhand ser Karin att det var viktigt att hitta
fram till ett sprak som alla yrkesgrupperna kunde
anvinda tillsammans.

- Ordet uppsnappning hjilper till att samlas kring
en idé. Det bildas en virld...

Karin tror att samspelet runt uppsnappningar kan
tranas upp.

- De inblandade parterna kan bli lyhorda for
varandras sitt att resonera och for varandras sitt att
arbeta. Det vore intressant att undersdka om det gar
att utveckla uppsnappningsidén, t ex en metod for
uppsnappning. Att ringa in vad som passar bist just
nu. Kanske ir den relativt inramade sjukhussituatio-
nen en limplig plats for att finslipa sidana metoder
och férmagor.



Vi vill att det ska vara hogt i tak

CHRISTINA PETTERSSON Lilla Edet

—Hurkan man ta vara pd barnens perspektiv bittre?
Vad hinder om man pa allvar later barn vara med och
planera och bestimma om det lisstimulerande arbetet?
Det ir fragor som intresserar mig sedan linge, berittar
Christina Pettersson, barnbibliotekarie 1 Lilla Edet.

Lilla Edet ir en kommun i Géta Alvdalen. Det tar
45 min dérifrin med bil till Géteborg och en kvart till
Trollhidttan. Det bor nirmare 13 ooo minniskor dir.
Christina papekar att barnperspektivet har ling tradi-
tion 1 biblioteksverksamheten i Lilla Edet. Det forsta
biblioteket var ett sockenbibliotek som startades av en
prast redan 1855. Hans syfte var att skolbarnen skulle
fa tillgdng till bocker. Det senaste byggdes 1993. Som
barnbibliotekarie arbetar Christina mycket ute i kom-
munens skolor.

Under kursen skrev Christina sina dagboksanteck-
ningar i en blablommig kvadratisk tjock antecknings-
bok. Fér hand. Ibland med blyerts. Ibland med blick.

- Jag upptickte att jag genomgdende skrev om
skolan, laslust och problem i samband med detta.

Jag dterkom hela tiden till frigor om hur man skulle
kunna gora barnen mer delaktiga. Men - jag sdg fak-
tiskt inte detta sjdlv utan det var min handledare som
hjilpte mig att uppticka monstret.

I och med att Christina fitt upp 6gonen for sina
mest centrala fragor, foll det sig naturligt vad hon
skulle vilja for aktion: Att skapa en blogg med boktips
skrivna av barn, for barn. For att fa idéer och inspira-
tion tittade hon pa nitet. Dir finns flera boktipsblog-
gar for barn. Som en forberedelse skapade hon ocksa
en egen blogg for att kunna testa och lira sig olika
funktioner.

- Nér man som vuxen vill géra nagot bra for barn ar

det - trots alla goda intentioner — litt att det blir pd
den vuxnes villkor med ett uppfostrande ovanifran-
perspektiv. Jag ville bort fran det och hitta nya vigar.

Sahir genomférde Christina aktionen:

Med kommunens webbansvarige kollade hon upp
kommunens policy for publicering i sociala medier.

Via mail kontaktade hon ndgra av de ldrare i ér 1-3
som hon samarbetar med sedan tidigare. Hon frigade
lite om hur de brukar gora nir de liser bocker. Brukar
de skriva recensioner? Har de ndgon mall for det?
Lirarna var positiva till att samarbeta om en bokblogg
och Christina bokade in besok i tre klasser.

Bade ldrare och elever var alltsd forberedda pa
Christinas besok. Hon berittade om sina tankar om
bloggen, alltsa att de skulle skriva om bocker de ldst
och att det skulle publiceras pa en blogg. Hon avslu-
tade med att bokprata om nagra bocker utkomna 2010,
delvis med tanke pa att barnen skulle fd inspiration

till att ldsa och skriva 1 bloggen.




- Jag tyckte att det var spinnande att lyssna pa barn-
en. Efter besdken i klasserna skrev jag i min dagbok
om vad som hade hint. Jag beskrev hur de olika klas-
serna arbetade med lisning och bocker, och jag skrev
om vad de tycker om bloggidén. Under en sirskild
rubrik i dagboken skrev jag om vad jag sjilv kinde
och tinkte:

Fantastiskt att f& ta del av barnens tankar. | en av klas-
serna &r de vanavid att tala om tankar och kénslor och
inte radda for att g& pa djupet infér klassen.

Funderade kring om vi ska ha en gemensam mall fér
boktipsen ellerinte. Det dér med att ge en bok stjérnor
utifran vad man tycker om den skaialla fall vara med.

Det blev ett stimulerande méte med positiv respons.

Att koraigang en ny uppgift blir lattare efter ett sddant
mote.

Redan fran boérjan fick barnen vara med i arbetet med
att bygga upp bloggen.

- Det gick ldtt att f4 med dem. De var genast med
pé noterna och verkade tycka att det var roligt. En av
kommentarerna var: ”Vad hiftigt! Ska vi bli publice-
rade pd internet?”

De fick vilja fritt vilken bok de ville ldsa och
skriva om, och de fick vara med och bestimma vad
bloggen skulle heta. Det vinnande forslaget blev
Boktankarna.

— Det ir jdtteviktigt att barnen kidnner igen sig och
verkligen dr delaktiga i arbetet, att de upplever att det
hir dr deras blogg. Det kriver att man ir lyhord for
barnens signaler. Och att man forsoker tinka mer
utifrdn barnens perspektiv, siger Christina. Det ir
ocksa viktigt att uppmuntra barnen nir de skriver si
att de inte tappade sugen. Stavfel bryr vi oss inte alls
om. Dem korrigerar vi vuxna utan att pdpeka nigot.
For dvrigt dndrar vi inte alls i barnens texter. Vi vill
att det ska vara hogt i tak.

Christina hoppas att den hir verksamheten ska
kinnas emancipatorisk for barnen. Befriande. Mélet
med att stimulera deras laslust ar vildigt stort - att ge
var och en s goda forutsittningar som mojligt for

framtiden. Hon ser manga vinster med arbetet med

bokbloggen.

- Genom att ge barnen mojlighet att samtala och
skriva om bocker de list, kan de férutom att utveckla
sitt sprak, sin lds- och skrivférmaga ocksd utvecklas
som personer. Alla kan delta aktivt utifrin sina egna
forutsittningar och alla erdvrar ny kunskap.

Christinas aktion gav resultat. [dag har Lilla Edets
bibliotek bokbloggen Boktankarna som kontinuerligt
uppdateras med nya boktips. Dir hittar man bocker
inom olika genrer och svarighetsgrad med hjilp av
etiketter. Dir finns ocksa tips om liknande bocker
och alla boktips ar linkade till bibliotekets katalog.

- De tre klasser som var med fortsitter att limna
in bokrecensioner i bade skrift och bild. Dessutom har
fler klasser kommit till. Idag skrivs boktipsen av barn i
ar 1-6. Samarbetet med ldrarna har intensifierats

Christina sdger att utbildningen har lett till en
positiv utveckling av det praktiska i hennes arbete
som barnbibliotekarie. Hennes slutdokument frin
kursen har titeln: Barns delaktighet i bibliotekets
lisstimulerande arbete. I ndgra punkter lyfter hon dir
fram det som hon tyckte var det bista med den:

» Att fa handledning regelbundet har hjilpt till att
hélla fokus pé forbittringsomradet. Férutom ny
kunskap har samtalen med forskare och kolleger
satt igdng tankarna pd vad man kan fortsitta att
forbittra pd hemmaplan.

> Att ldsa litteratur om aktionsforskning och biblio-
teksomradet har varit roligt och utvecklande.

» Att fokus har legat pd kunskap som ar direkt
knuten till praktiken.

» Att kursen 16per 6ver langre tid okar chansen for
avtryck i det vardagliga arbetet.

» Att skriva dagbok har gjort att saker som man
”bara gor” far en annan tyngd. Ibland glommer
man bort sin egen professionalitet och tinker inte
pé att det krdvs kunskap och erfarenhet for att
utfora arbetet. Vi har en specifik kunskap, teore-
tisk och praktisk, som gor oss till professionella
bibliotekarier.



Den har aktionen kan leda till

fler forandringar

MARLI PETTERSSON Partille

Den 8 november 2010 skrev Marli Pettersson 1 sin

dagbok:

Har formulerat en fragestallning som det kdnns som
jag kan jobba med nu. Kénns bra att fa det pa prant.
Hjalper till att fa struktur pa tankarna.

Reflektion: Jag tédnker mig att jag far kunskap om
vilken litteratur som tilltalar, 'gar hem’ hos de unga.
Kunskapen géar tva vagar, elever — bibliotekarie.

Anteckningen gjorde Marli, barn- och ungdomsbib-
liotekarie pa Partille bibliotek, ndgon méanad efter
kursstarten.

Nir det blev dags att bestimma inriktning pa det
konkreta forindringsprojektet ville Marli satsa pa
ndgot som kunde vara till direkt nytta.

- Ganska snart kom jag underfund med att jag
ville férsoka forbittra kontakten med ungdomar. Vi
nér de yngre barnen och mellandldrarna ganska bra.
BVC:s forildratriffar, sexdrsgrupper och klassbesok ir
ndgra olika kanaler till dem. Kontakten med ungdo-
mar ir diremot mer sporadisk.

Nista moment var att formulera en frigestillning.

- Till slut kom jag fram till: *Vad hinder nir jag
bjuder in en grupp tondringar till en bokpresentation
och visning av biblioteket?”

Ungdomar kommer inte sd ofta spontant till bib-
lioteket pa fritiden. Att hitta en link via skolan skulle
kunna underldtta kontakten. Marli ville testa om en
bokpresentation kunde vara en anvindbar metod for
att traffa en grupp ungdomar och férsoka vicka deras
intresse for biblioteket. Hon formulerade temat for sin
aktion: Att erbjuda en klass frin ér 9 en bokpresenta-
tion 1 biblioteket. En skolbibliotekarie formedlade
kontakt med en ldrare som var intresserad av att lata

eleverna komma till biblioteket. Marli borjade for-
bereda bokpresentationen. Hon ldste nya bocker och
valde ut tolv titlar. Alla skonlitterira.

- Jag ville ha med bocker med unga tjejer och
killar i huvudrollerna. Tanken var att de som lyssnade
kanske skulle kunna identifiera sig med nigon av
karaktirerna, eller kinna igen sig. Bockerna pa min
lista kan sidgas vara realistiska nutidsskildringar, utom
en som har karaktdren av en dystopi. Huvudperson-
erna stills infor olika svarigheter men de klarar att ta
sig igenom dem. De genomgar en utvecklingsprocess.

En dag i borjan av mars var det dags. P4 morgonen
kom formiddagsgruppen, sex tjejer och tre killar, till
biblioteket. Marli hilsade dem vilkomna och sé slog
de sig ner i de bekvima korgmaoblerna i Vintertridgar-
den. Det ar ett ljust inbjudande rum i biblioteket dar
stora grona trad vixer hogt upp mot taket.

- Jag berittade om min undersékning och frigade om
de ville bli intervjuade ungefir en vecka efter besoket.
Det tyckte de var OK. Jag presenterade bockerna for

dem. Sedan fick de som 6nskade ett 1dnekort. Till




sist visade jag ungdomsavdelningen, Alkoven, som
ir en sirskild hylla f6r unga vuxna med bland annat
deckare och fantasy.

P4 eftermiddagen upprepades samma program
med den andra delen av klassen. De var lite fler. Dir-
ekt efter de bada besoken skrev Marli i sin loggbok:

FORMIDDAGSGRUPPEN Vad kinde jag?
Gruppen ger ett lugnt intryck, de lyssnar uppmark-
samt under presentationen. Vi satt alla ner ganska
néra varandra och det kéndes avslappnat.

VAD LARDE JAG MIG?

En mindre grupp ger méjlighet att bli lite mer person-
lig. Det ar kanske inte det viktigaste att presentera
manga olika titlar, utan istéllet att férmedla gladje.
Att vara vialkomnande. 'Se’ dem du méter. Inte bli for
langrandig utan hélla intresset uppe.

EFTERMIDDAGSGRUPPEN Vad kénde jag?

Stdrre grupp, fler pojkar. Det Iat mer om dem nér de
kom. Orolig for att det skulle bli struligare vid presen-
tationen. Nér vi vél satt oss blev det lugnt. Kénde att
gruppen var uppmarksam och lyssnande. Blev glad
nér fler lanade av de presenterade titlarna. Kdnde mig
mer splittrad vid visningen nér fler ville ha hjalp.

VAD LARDE JAG MIG?

Fordomsfullt av mig att tdnka: det blir struligare for
att det &r en lite storre grupp med fler killar och utan
larare! En del av killarna verkade mer uppméarksamma
an vad tjejerna syntes vara. Med en lugn och tillitsfull
approach fran min sida far jag nagot positivt tillbaka.
Lita pa din kénsla!

En vecka efter besoket pa biblioteket triffade Marli
ungdomarna igen. Den hir gdngen i deras skola. Av de
25 som hade varit pa biblioteket kom 22 till intervjun.
Tvé grupper med elva i varje svarade pd Marlis fragor.
Men riktigt alla deltog inte.

- I bada grupperna fanns det ungdomar som inte

pratade alls. Mitt helhetsintryck dr ind4 att de flesta
bidrog med synpunkter, siger hon.

Fragorna var indelade 1 tre huvudomraden. Det
forsta handlade om ungdomarnas syn pa biblioteket.

— Svaren kan sammanfattas med orden modernt,
stort, frascht och mycket bocker. Nir jag fragade hur
ett bra bibliotek ska vara svarade de till exempel: tyst
(kille), mysig stimning (tjej), frischt, inte dammigt
(kille) och mojlighet att fika (kille).

Det andra huvudomridet gillde upplevelsen av
besoket och presentationen.

- En tjej tyckte att det var bra att fa bockerna
presenterade och fa reda péa vad som finns. Hon sa
att det de ldser i skolan brukar vara kopplat till det de
héller pd med i svenskan. Flera i gruppen tyckte att
det var bra att det fanns ménga bocker att vilja pa, for
skolans urval ir mer begrinsat. En tjej tyckte att det
var manga deppiga bocker. En efterlyste fler vuxen-
titlar, frimst deckare och en annan kom med ett kon-
kret forslag: att liraren och biblioteket ska férbereda
besoken mer tillsammans och ta reda pa vilka genrer,
titlar osv som eleverna vill bli tipsade om.

Vad ir viktigast nir du viljer bocker? Det var
temat for det tredje huvudomradet.

Svaren var samstimmiga: Forst omslaget, sedan
baksidestexten och de forsta raderna. Tips fran kom-
pisar kan ocksd spela in. En tjej sa: "Det man hor och
laser om boken och om det ir en favoritforfattare”. De
svarade att deckare och fantasy ir genrer som de girna
viljer. Andra favoriter ir science fiction och Sherlock
Holmes. Men ibland kunde de g utanfor de vanliga
ramarna. En kille sa: ”Om jag inte har tillging till min
dator, om vi dr pé resa eller sa, liser jag vad som helst,
till och med tjejbocker som Systrar i jeans.”

- Det ir viktigt att ungdomarna ir delaktiga och
kommer med synpunkter. Det ger mig kunskaper som
jag kan anvinda i min profession, siger Marli. Hon
sammanfattar tre insikter som den hir undersok-
ningen gav henne:



m Bittre kunskap om vilka genrer de unga ir intres-

serade av. Det var virdefullt att hora det av dem
sjilva istdllet for att bara gi pa vad man tror.
Manga av dem har borjat orientera sig mot vuxen-
litteraturen.
m Ett forslag om hur man kan arbeta vidare med
bokpresentationer for ungdomar i biblioteket.
T ex kan ldrare och bibliotekarie forbereda ett
biblioteksbesok sa att det blir mer givande.
® En grupp ungdomar utan lirare behover inte
innebira att det blir stokigt. Istillet kan det bli fina
moten.
- I framtiden skulle jag vilja att vi nir ungdomar mer
ocksa pa fritiden. Ett klassbesok i biblioteket priglas
ofta av ett nyttoperspektiv. Mdnga lan forbittrar
bibliotekets utliningsstatistik, och skolan ser girna att
alla lanar en bok. Men jag tror att man ska satsa mer

pé kvalitet dn kvantitet. En upplevelse som genererar
lust och nyfikenhet ger fler framtida ldsare och biblio-
teksbesokare.

Marli konstaterar att utbildningen i aktionsforsk-
ningsinspirerat utvecklingsarbete har 6ppnat 6gonen
for att det 4r mycket som en bibliotekarie gor som
kriver en speciell kompetens.

- Viblev allihop mer medvetna om att vi har
mycket virdefull tyst kunskap. En annan sak som
utbildningen visat att det inte behdvs nigon jitte-
organisation och inte alltid mycket pengar for att
genomfora en forandring. Allt behdver inte vara sd
stort. Man kan helt enkelt prova en sak och se hur den
faller ut. Kursen har gett oss ett slags verktyg. Den hir
aktionen kan leda till fler forandringar. Allting dr i
utveckling. Man behdover inte fastna.



MANGA SMA STEG

Man far makt over sitt eget arbete

PER FALK Varberg

- Jag har sjilv 1 min biblioteks-
praktik linge funderat 6ver
bristen pd koppling mellan
praktik och teori. Jag har list en
del om aktionsforskning och
blivit intresserad, siger Per Falk,
bibliotekschefi Varberg.

Det finns flera olika anledningar till att han tycker att

aktionsforskning dr intressant for biblioteksvirlden.

- Som jag ser det finns det ett demokratiskt inslag
i aktionsforskningen. Man fir makt Sver sitt eget
arbete och 6kad medvetenhet om att man haller pa
med ndgot betydelsefullt. Det kan skapa yrkesstolt-
het. Samtidigt blir man mer tillginglig f6r samtal
och verksamheten 6ppnas for insyn. Reflektionen dr
en annan viktig faktor. Och s ger aktionsforskning
mojligheter att férena teori och praktiskt arbete.

Nir Per fick veta att Vistra Gotalandsregionen
erbjod en kurs i aktionsforskning for barn- och
ungdomsbibliotekarier ringde han meddetsamma och
horde om det kunde finnas nagon plats ocksa for en
Varbergsbibliotekarie.

- Jag tog initiativet till den hir satsningen efter-
som jag tycker att den hir typen av utvecklingsarbete
ir viktig for biblioteket. Jag tinkte att Jennie Elmén
skulle vara en limplig deltagare och hon blev intres-
serad nir vi diskuterade det.

Under utbildningstiden foljde Per Jennies arbete
med aktionen. De hade en dialog om hur projektet
utvecklades och han liste hennes slutdokument.

Varbergs bibliotek byggs om och renoveras. Under
tiden dr verksamheten tillfilligt inrymd i en gammal
skola. Om ndgra ménader ir det dags att flyttaini
helt nya lokaler.

-Ja, vi laddar om for ett nytt bibliotek, sdger Per.
Dirfor gor vi en kraftsamling och satsar pa utbild-
ningar av olika slag, bland annat i kundbemétande.
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Kursen i aktionsforskningsinspirerat arbete kom in i
det sammanhanget och jag tyckte att det var vildigt
intressant for oss att ndgon hirifrdn skaffade sig den
kompetensen.

Det var en ganska omfattande utbildning men
biblioteket hade ett visst utrymme. Det fanns nagra
timmar till godo.

- Jennie hade en tjanst pa 75 procent. Hennes
anstillning utokades med négra timmar extra i veckan
for att hon skulle hinna med kursen. Hon fick ocksé
kostnadstickning for utgifter som resor och litteratur.

Per tinker sig att ett aktionsforskningsinspirerat
arbetssitt kan vara tillimpningsbart i médnga sam-
manhang.

- T allminhet ir vi ganska déliga pd att dokumen-
tera vad vi faktiskt gor och att reflektera 6ver det, men
det dr viktigt for alla att fundera 6ver uppdraget och
stdlla sig fragan hur man ser pa det. Om man far igdng
en reflektion kan det vara ett resultat i sig. Det kan
bryta nya hjulspar.

Per har funderat en del 6ver kursutbudet i biblio-
teksvirlden.

- Erbjudandena regnar 6ver en. Det giller att vilja
sd att man satsar pa ndgot som matchar ett behov. Det
ar latt for alla att fastna i slentrian. Och det man viljer
maste forstds ocksa passa ndgon i personalen.

Nir det géller kursen 1 aktionsforskningsinspirerat
arbete tycks det i alla fall inte finnas nigon tvekan om
att det var ritt utbildning for Jennie.

- Definitivt den bista och mest givande kurs jag
har gatt, sdger hon. Man insag att man inte kan limna
over utvecklingen till andra och att man kan fa stora
saker att hinda med sma medel.

Per funderar pd om det finns mojlighet for fler
bibliotekarier frin Varberg att g utbildningen.

- Ja, sdger han, for det skulle vara bra om fler till-
dgnar sig det hir sittet att tinka om verksamheten.



Viktigt att dokumentera arbetet

Bade Eva Fred och Kerstin Wockatz aterkommer till
att man kan bli lite imponerad av sig sjilv niar man
jobbar aktionsforskningsinspirerat. Man uppticker
att man kan mycket som man inte har varit medveten
om. De ir dvertygade om att det dr bra for sjilvkans-
lan, bra for professionen och bra for bibliotekets
utveckling. Det blir mojligt att ta nya steg.

Genom kursen har det ocksa blivit tydligt hur
viktigt det ar att dokumentera arbetet.

- Systematisk datainsamling och reflektion ger
tyngd. Om man har gjort en bra dokumentation
beh6ver man inte siga att man tror och tycker saker,
man har skaffat sig argument. Och dokumentationen
kan man sitta i hinderna pa beslutsfattare. Det blir
ett sitt att g vidare, siger Kerstin.

Emancipation betyder enligt Nordisk familjebok
“frigorelse frin ett tillstind av omyndighet, underord-
nande eller rittsloshet och erhallande av fri sjalvbe-
stimningsritt och jamlikhet med andra.” Kerstin och
Eva papekar att folkbibliotekens samhillsuppgift till
stor del handlar om att bistd manniskor i den eman-
cipatoriska processen, sd ir det numera och sd var det
nir folkbiblioteken inrittades pa 18oo-talet. De siger
att metoderna bara delvis 4r annorlunda idag. Ocksa
aktionsforskningen har en emancipatorisk virde-
grund. Den forsoker att fylla upp mellanrummet mel-
lan praktik och akademi och den virdesitter inte den
ena mer dn den andra. Bida delarna ir lika viktiga.

De lyfter ocksd fram en annan aspekt: Aktions-

forskningen utgar fran ett hermeneutiskt kunskaps-
ideal.

- Detta ideal foresprakar en nyanserad kunskaps-
bild didr man forsoker se foreteelser ut olika perspektiv
och fran olika forstielsehorisonter, siger Kerstin. Den
utgdr fran att det finns en virdegemenskap som pastar
att manniskan 4r fri och skapande.

- De som har gitt den hir kursen har fitt ett verk-
tyg for forindring, sidger Eva. De har fatt en insikt om
att man inte absolut maste satsa pa det stora jitteklivet
som man kanske aldrig orkar ta. Istillet kan man ta
manga sma steg. Till slut har man 1 alla fall kommit
lika lingt.

Hur dr det da med glappet mellan forskning och
praktik — kan det dverbryggas? Eva och Kerstin svarar
otvetydigt JA pa den frigan. De ser aktionsforskning
som en metod av manga for detta.

- Regional biblioteksverksamhet kan i sin fortbild-
ningsverksamhet arbeta pé olika sitt med forsknings-
lika metoder. Den kan ocksé knyta till sig forskare i
lingre projekt och uppmuntra bibliotekspersonalen
till att forska 1 vardagen och publicera sig.

- Vi behover hela tiden utveckla vir verksamhet
och fa den att fungera vil for medborgarna, gora
den kostnadseffektiv och visa pa den samhillsnytta
som finns i biblioteksverksamhet. Historiskt sett har
vi verkat linge, men ur akademisk synvinkel ir vi
vildigt farska inom vart forskningsfilt. Alla bidrag ir
virdefulla!
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KURSUPPLAGG

Information om utbildningen

Utskick fran Kultur i Vast.

Samarbetspart

Institutionen fér pedagogik och special-
pedagogik vid Goteborgs universitet.
Handledare

Universitetslektor Lena Folkesson.
Omfattning

Hostterminen 2010 och varterminen 2011.
Studiernas olika delar

Litteraturstudier, handledningstréffar, en
genomférd uppgift och skriftlig redogérelse
fére varje traff, ett férdndringsarbete pa
arbetsplatsen och ett slutdokument.
Grupper

Tva, med 6-7 personer i varje.
Handledningstraffar

Totalt atta, en gang i manaden, samma dag
for bada grupperna, for- resp eftermiddag.
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